
Nachweis
Die datenschutz cert GmbH bestätigt, dass die

IT-gestützte Verarbeitung im Rahmen einer

gem. Anlage des Antragstellers auf Basis des angegebenen

Referenzdokumentes den Anforderungen des Regelwerks

„Kriterienkatalog zur Zertifi zierung einer IT-gestützten

Verarbeitung personenbezogener Daten gemäß

Art. 42 DSGVO -„information privacy standard“

genügt. 

Referenzdokument: Version vom 09.09.2024

Nachweis-ID: DSC.1482.12.2024

Videosprechstunde unter

https://kbv.sandbox.minddistrict.com (Pilotportal) 

für die Whitelabel Portale gemäß Anlage in Version 01/dsc

letzter Evaluierungstag: 04.12.2024     Nachweiserteilung: 05.12.2024     gültig bis: 04.12.2027
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der Organisation

Antragsnummer:
KBP-2019-01

Minddistrict GmbH
Schumannstraße 9

10117 Berlin

Dr. Sönke MasebergDrDrDr SöSöSönke Maseberg
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Anlage zum Nachweis
für die Organisation

Minddistrict GmbH
Schumannstraße 9

10117 Berlin

Folgende Applikationen sind Teil des Untersuchungsgegenstandes:

Diese Anlage in der Version 01/dsc ist nur gültig in Verbindung mit der
Nachweis-ID: DSC.1482.12.2024

Der Untersuchungsgegenstand ist abschließend im Referenzdokument defi niert. 
Die Videosprechstunde wird demnach über mehrere Applikationen realisiert, 

wobei kbv.sandbox.minddistrict.com das Pilotportal für zahlreiche Whitelabelpor-
tale bildet. Die Datenverarbeitung und technische Konfi guration dieser Portale ist 
identisch zum Pilotportal. Folgende Applikationen sind Teil des Untersuchungsge-

genstandes:
kbv.sandbox.minddistrict.com (Pilot)

 asklepios-goettingen.minddistrict.de,
 asklepios-langen.minddistrict.de,

asklepios-stadtroda.minddistrict.de,
asklepios-wiesen.minddistrict.de,

asklepios-brandenburg.minddistrict.de,
asklepios-harburg.minddistrict.de,
asklepios-luebben.minddistrict.de,

asklepios-nord.minddistrict.de,
asklepios-rissen.minddistrict.de,

asklepios-teupitz.minddistrict.de,
asklepios-tiefenbrunn.minddistrict.de,

asklepios-bad-wildungen.minddistrict.de,
asklepios-bad-schwartau.minddistrict.de,

deisterweserklinik.minddistrict.de,
don.minddistrict.de,
rrf.minddistrict.de,
sol.minddistrict.de,
bli.minddistrict.de,

koef.minddistrict.de,
duen.minddistrict.de,

bb.minddistrict.de,
biwell.minddistrict.de
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Anlage zum Nachweis
für die Organisation

Minddistrict GmbH
Schumannstraße 9

10117 Berlin

Folgende Applikationen sind Teil des Untersuchungsgegenstandes:

Diese Anlage in der Version 01/dsc ist nur gültig in Verbindung mit der
Nachweis-ID: DSC.1482.12.2024

Die Videosprechstunde wird über die Applikation https://kbv.sandbox.minddis-
trict.

com/de bzw. über die aufgeführten Whitellabel realisiert.

Verarbeitungsreihen im Einzelnen
 VR-01 Besuch der Webseite 
 VR-02 Registrierung Behandler für die Nutzung der Videosprechstunde 

auf den Webportalen
 VR-03 Registrierung der Patienten für die Nutzung der Videosprechstunde 

auf den Webportalen
 VR-04 Anmeldung Patienten an einer Videosprechstunde ohne Registrie-

rung auf den Webportalen
 VR-06 Login (Behandler/Patient) auf dem Webportal
 VR-07 Accountbereich (Behandler/Patient) über das Webportal: Chat
 VR-08 Durchführung der Videosprechstunde (Videokommunikation, Me-

tadatenverarbeitung, Au' au der Verbindung)
 VR-09 Funktionen während der Videosprechstunde: Aufnahmefunktion, 

Dokumentenablage, Chat, Einladung weiterer    Teilnehmer (Gast/Teilnehmer 
hinzufügen), Sprechstundenhilfe 

 VR-11 E-Mail-Versand des Links
Verantwortlichkeit

Die Verarbeitung im Rahmen der Videosprechstunde wird als Auftragsverarbei-
tung durchgeführt. 



datenschutz cert GmbH
Konsul-Smidt-Straße 88a · 28217 Bremen · offi  ce@datenschutz-cert.de · www.datenschutz-cert.de

0
1

/d
sc

Anlage zum Nachweis
für die Organisation

Minddistrict GmbH
Schumannstraße 9

10117 Berlin

Diese Anlage in der Version 01/dsc ist nur gültig in Verbindung mit der
Nachweis-ID: DSC.1482.12.2024

 Nicht Teil des Untersuchungsgegenstands ist insbesondere Folgendes:
Sonstige Datenverarbeitungsprozesse außerhalb der Videosprechstunde, etwa an-
dere Webseiten des Antragstellers (https://www.minddistrict.com/de-de/, https://
www.minddistrict.com/de-de/support oder weitere Marketing-Webseiten (inklu-
sive Newsletter der Anbieterin, bestellbar über eine Marketing-Seite) und Social 

Media Auftritte gehören nicht zum Untersuchungsgegenstand. 
Während die Erfassung von personenbezogenen Kundendaten zur fi nanzbuch-

halterischen Abrechnung der Videosprechstunde vom Untersuchungsgegenstand 
umfasst ist, triff t dies nicht zu auf die eigentliche Kundendatenverwaltung im 
Backend, z.B. im Rahmen von CRM-Systemen. Auch Finanz- und Lohnbuchhal-

tungs-systeme gehören nicht zum Untersuchungsgegenstand (VR-05 Vertragsbe-
dingte Kundendatenerfassung).

Ärztliche oder psychologische Dienstleistungen werden nicht durch das Webpor-
tal oder die Videosprechstunde initiiert, sondern von den Ärztinnen und Ärzten, 
Psychologinnen und Psychologen selbst. Sie sind demnach weder im [RefDok] 

defi niert noch Gegenstand dieser Evaluierung. 
Ebenfalls laut Referenzdokument kein Bestandteil der Videosprechstunde und da-
her nicht mit evaluiert wurden Webseiten von Kunden (z.B. https://www.asklepios.

com/konzern/), der eingesetzte SMS-Provider (SMS Gateway) des niederländi-
schen Kommunikationsdienstleisters Messagebird B.V., Trompenburgstraat 2C, 

1079 TX Amsterdam Niederlande (VR-10 SMS-Versand der TAN (optional)).
Die Unternehmensseite (https://www.minddistrict.com/de-de/) oder ein Support 
des Antragstellers (https://www.minddistrict.com/de-de/support) erfolgen außer-
halb des hier evaluierten Webportals und sind daher nicht Teil des Untersuchungs-

gegenstandes. 
Ferner kein Untersuchungsgegenstand sind Applikationen („Apps“) für Tablets 

oder Smartphones sowie eventuelle Medizinprodukte des Anbieters..


